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ZARZADZANIE PRZEZ CELE

2 dniowe warsztaty

TRENER: Beata Kozyra

Dla kogo:
Szkolenie przeznaczone jest dla kadry kierowniczej

Cele i korzysci szkolenia:

Podstawowym zatozeniem szkolenia jest przygotowanie menedzeréw do efektywnego
zarzadzania przez cele oraz wzrost integracji pracownikow z firmg i jej celami, poprzez
nabycie umiejetnosci:
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< spojrzenia na swoje zadania z perspektywy celow calej organizacji

R/

< ustalania wlasnych celow wynikajacych z zakresow obowigzkow

7

< utozsamiania celow przedsiebiorstwa ze swoja osobg i rola przetozonego

R/

< ustalania wskaznikow, dziatan celowych oraz priorytetow

< planowania pracy sobie, swoim zespotom i pracownikom w odniesieniu do celow
organizacji

wlaczenia swoich pracownikow do procesu osiggania wyznaczonych celow
kierowania realizacjg wyznaczonych celow

oraz poprzez

zrozumienie znaczenia i oddzialywanie celow

zapoznanie si¢ z zasadami wyznaczania celow

poznanie narzedzi do konsekwentnej realizacji celow

zapoznanie si¢ z istotg 1 praktycznymi aspektami Strategicznej Karty Wynik ow
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Metody szkolenia:

Wszystkie szkolenia majg charakter warsztatowy, interaktywny. Prowadzone sa

z wykorzystaniem, m.in. analizy przypadkow (case study), burzy moézgow, ¢wiczen
zespotowych, ¢wiczen indywidualnych, gier interaktywnych, odgrywania rdl, treningu
umiejetnosci praktycznych, wymiany doswiadczen oraz mini wyktadow, a takze w oparciu o
konkretne przyktady z Firmy zamawiajacej szkolenie.

Materialy szkoleniowe:
Uczestnicy szkolenia otrzymuja materialy szkoleniowe opracowane przez prowadzacych
trenerdw oraz szablony ewentualnych ¢wiczen.

Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie?

Podstawowe zasady formulowania celow

< pojecie celu

wspotzalezno$¢ celow od strategii przedsigbiorstwa

cele jako gldwne czynniki motywujgce do dziatania

cele osobiste a zawodowe - spdjnosc celow osobistych z zawodowymi

*,

2o

A

X3

%

e

%

EXTREME MANAGEMENT SOLUTIONS - EXTREME GROUP

Al. KEN 94/19, 02-722 Warszawa
tel. +48 22 448 25 38, fax: +48 22 436 63 64
e-mail: extreme@extreme.com.pl www.extreme.com.pl www.grupaextreme.pl




2

%

X3

8

5

%

X3

8

5

%

_:-YM Consulting ® Training  Coaching B
treme .

Management Solutions

cele ciagte i dynamiczne

definiowanie celu - fazy

kryteria dobrze sformutowanego celu (zasada Smart)
system planowania czasu realizacji celow (60/40)
konkluzja, czyli jak realizacj¢ celow wcieli¢ w zycie

Koncepcja Zarzadzania Przez Cele
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istota koncepcji ZPC

ZPC jako technika nastawiona na samodzielno$¢, innowacyjnos¢, kreatywne
mys$lenie ukierunkowane na wynik

zalety i wady ZPC

etapy budowania systemu ZPC

partycypacja w ustalaniu celow

cykl pracy w ZPC

delegowanie uprawnien

kontrola i ocena realizacji celow
wynagradzanie za realizacj¢ celu

korzy$ci wynikajace z wdrozenia ZPC w firmie

ZPC jako koncepcja realizacji strategii firmy
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kluczowe aspekty w zarzadzaniu strategicznym
podstawowe pojecia w zarzadzaniu strategicznym
proces formutowania strategii — charakterystyka etapow
misja, wizja, cele strategiczne

znaczenie misji i wizji dla firmy

zasady deklaracji misji i wizji

przyktady misji

identyfikacja Kluczowych Czynnikow Sukcesu

rodzaje celow strategicznych — propozycje podziatu

Warunki brzegowe realizacji celow w firmie
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identyfikacja wykonawcy zatozonych celow

uprawnienia osob odpowiedzialnych za realizacj¢ celow

relacje przetozony-podwladny

swiadomos$¢ 1 zaangazowanie najwyzszego kierownictwa

kto powinien by¢ zaangazowany w ZPC w firmie: kierownicy wszystkich szczebli, kluczowi
pracownicy, inni

rola menedzera w ZPC

bariery i bledy w zastosowaniu ZPC

efektywna komunikacja

Rola menedzera w ZPC
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planowanie i wyznaczanie celow pracownikom wspolnie z nimi
kontrolowanie i monitorowanie realizacji zadan
delegowanie zadan wraz z uprawnieniami
coaching, czyli wspieranie podwladnych w czasie realizacji celow
udzielanie informacji zwrotnej
prowadzenie rozmdow oceniajacych
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udzielanie pochwat i konstruktywnej krytyki
motywowanie
walka z frustracja pracownikow zwigzang z problemami w realizacji celow

Strategiczna Karta Wynikow jako narzedzie ZPC

5

%

X3

8

5

%

X3

8

5

%

B

5

%

53

%

5

o8

53

%

istota i obszary SKW

perspektywy SKW

korzy$ci z wykorzystania SKW

punkt wyjscia do budowy SKW: misja, wizja, kluczowe czynniki sukcesu, analiza strategiczna

formulowanie organizacyjnej SKW: tworzenie celoéw strategicznych, definiowanie wskaznikow,
okre$lanie zadan celowych, ustalanie priorytetow, logiczny ciag przyczynowo-skutkowy

mapy celow

poziomy SKW i zaleznosci mie¢dzy poszczegoélnymi SKW, czyli kaskadowanie
SKW w dot organizacji: SKW dla pionéw, dziatéw oraz Indywidualne Plany Wynikow

misje komorek — potrzebne, czy nie?

alokacja zasobow 1 budzetowanie

kreowanie $wiadomosci realizacji strategii 1 wdrozenia SKW w firmie: komunikacja
w firmie a wdrazanie strategii, inicjatywy wspierajace realizacj¢ strategii, strategia codzienng sprawag
pracownika, kompleksowy system motywacyjny, tworzenie i zarzadzanie zespotem, przywddztwo
strategia jako ciggly proces: organizacja procesu ciggtego doskonalenia si¢

Kontrola realizacji celow

istota monitoringu, wdrazania i realizacji celow
kryteria monitoringu

efektywny system monitorowania

zespolt/osoba odpowiedzialna za monitoring
analiza otoczenia — ciagly proces

Dzialania po szkoleniu:
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10 godzin bezptatnych konsultacji dla uczestnikow szkolenia

instrukcje dalszego postgpowania dla przetozonych w stosunku do uczestnikow
szkolenia, ktére majg na celu ugruntowanie pozytywnych zmian uzyskanych w
efekcie szkolenia

bezposredni kontakt mailowy trenera prowadzacego szkolenie z osobami z dziatu
szkolen 1/lub z tzw. trenerem wewngtrznym w firmie

dodatkowe indywidualne konsultacje dla uczestnikow szkolenia - okreslone
dodatkowa umowa

coaching trenera w miejscu pracy uczestnikow szkolenia - okre$lone dodatkowa
umowa
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