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OCENA PRACOWNIKÓW  
 
Trener: Arkadiusz Siechowicz
 
 
Cel szkolenia: 
Doroczna ocena pracownika ï rutynowa procedura, stresujŃce spotkanie, czy kluczowa 
rozmowa z pracownikiem? Raz, czasem dwa razy do roku menedŨerowie dostajŃ do rňki 
fantastyczne narzňdzie motywacyjne ï rozmowň oceniajŃcŃ. Jak sprawiĺ, by ten kr·tki czas 
dodağ skrzydeğ najlepszym pracownikom, dal kolejnŃ szansň tym, kt·rzy jŃ wykorzystajŃ, a 
moŨe przygotowağ grunt pod profesjonalne rozstanie? KorzystajŃc z najlepszych europejskich 
i amerykaŒskich doŜwiadczeŒ konsultanci Extreme przygotujŃ was do tego najwaŨniejszego 
w roku spotkania z pracownikiem. 

Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie: 
�™��ZarzŃdzanie wynikami pracy a rola ocen pracowniczych 

�™��Cele i zasady oceny okresowej 
�™��PodejŜcia do oceny pracownik·w 

�™��Schemat oceny ï procedura od ustalenia planu po zebranie i prezentacjň wynik·w 
�™��KorzyŜci i obawy menedŨer·w i pracownik·w zwiŃzane z ocenŃ 

�™��Om·wienie formularza oceny i przygotowanie do jego efektywnego wykorzystania 
�™��Jak dobrze rozmawiaĺ ï struktura rozmowy oceniajŃcej 

�™��Puğapki rozm·w oceniajŃcych 
�™��Coachingowe podejŜcie do ocen pracowniczych 

�™��Jak wykorzystaĺ zebrany materiağ w ciŃgu roku 
 
Korzyści dla uczestników: 
W wyniku szkolenia uczestnicy zdobňdŃ wiedzň i umiejňtnoŜci pozwalajŃce tworzyĺ i 
korzystaĺ z efektywnego systemu ocen pracowniczych, w efekcie czego: 

�™��Pracownicy otrzymujŃ informacjň zwrotnŃ o wğasnej pracy i jej efektach 

�™��MenedŨer dysponuje pogğňbionym obrazem jakoŜci wykonywanej pracy, wie jak 
pom·c pracownikowi, 

�™��Strony wsp·lnie mogŃ wypracowaĺ drogň rozwoju, okreŜlone mogŃ zostaĺ obszary 
szkoleniowe 

�™��Zostaje zbudowany system motywacji wewnňtrznej, ocena staje siň poŨŃdanym 
dziağaniem i motorem samodoskonalenia pracownika 

�™��Firma doskonali kulturň komunikacji, strony uczŃ siň rozmawiaĺ o faktach i 
wydarzeniach, a takŨe o postawach i emocjach 

�™��Firma otrzymuje siň potrzebne dane do planowania system·w pğacowych 
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Trener 
 
Arkadiusz Siechowicz 
 
Trener - konsultant Extreme Management Solutions. Od ponad 5 lat specjalizuje siň w 
kompleksowym wspieraniu karier. KorzystajŃc z narzňdzi takich jak coaching, warsztaty i 
szkolenia oraz networking pomaga swoim klientom osiŃgnŃĺ peğniň ich zawodowego 
potencjağu. 
 
Szkolenie z zakresu coachingu odbyğ na Richmond upon Thames College w Londynie. 
Czğonek International Association of Coaches oraz ToastMasters International. R·wnieŨ w 
Anglii pracowağ przy najwiňkszym projekcie rekrutacji miňdzynarodowej w Europie, 
opisywanym m.in. przez Financial Times i Personnel Today. Finalista prestiŨowego, 
og·lnopolskiego konkursu Mistrz prezentacji . 
 
Tw·rca i koordynator autorskiego projektu NieustajŃcych warsztat·w umiejňtnoŜci 
interpersonalnych i menedŨerskich - grupy samoksztağceniowej dla przyszğych trener·w. 
Absolwent prawa na KUL. Jako czğonek zarzŃdu Instytutu na rzecz PaŒstwa Prawa 
wsp·ğpracowağ m.in. z Chicago-Kent College of Law w tworzeniu klinik prawnych, 
program·w szkoleniowych i podnoszeniu kwalifikacji prawnik·w. 
 
Jako czğonek organizacji pozarzŃdowych przygotowywağ wnioski o granty do instytucji 
polskich i miňdzynarodowych. Wsp·ğautor projektu "Strategia Rozwoju dla KUL". Posiada 
duŨe doŜwiadczenie w organizacji seminari·w i konferencji, r·wnieŨ na poziomie 
miňdzynarodowym. Autor artykuğ·w, publikacje miňdzy innymi w ZarzŃdzanie i Rozw·j. 
Prowadzi szkolenia w jňz. polskim i jez. angielskim. 
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OCENA PRACOWNIKÓW 
 
Trener: Sławomir Matecki 

 
Cel szkolenia: 
 

�™��Poznanie zasad prawidğowej oceny; 
�™��Poznanie bğňd·w w ocenie. 

 
Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie: 

1.�� Znaczenie oceniania w kierowaniu zespołem pracowników. 
�™��Ocenianie jako jedna z funkcji menedŨerskich.  
�™��Cele oceniania w kontekŜcie kierowania zespoğem pracownik·w.  
�™��KorzyŜci wynikajŃce z funkcjonowania systemu ocen okresowych. 

 
2.�� Struktura rozmowy z ocenianym pracownikiem i odpowiadające jej etapom 

umiejętności menedżerskie  
�™��Planowanie i przygotowanie rozmowy oceniajŃcej.  
�™��Efektywne otwarcie spotkania z pracownikiem (zbudowanie dobrego 

kontaktu). 
�™��Przedstawienie celu i zakresu oceny pracownika oraz przebiegu spotkania.  
�™��Zaprezentowanie ocen i ich uzasadnienia z odwoğaniem siň do fakt·w 

(udzielenie konstruktywnej informacji zwrotnej). 
�™��Ustalenie kierunk·w rozwoju kompetencji.  
�™��Wyznaczenie cel·w do realizacji do czasu kolejnej oceny okresowej.   

 
3. Zasady prowadzenia rozmów z ocenianym pracownikiem.   

�™��Zasada odwoğywania siň do fakt·w.  
�™��Zasada konstruktywnej, pozytywnej i negatywnej informacji zwrotnej.   
�™��Zasada formuğowania komunikat·w Ăjaò. 
�™��Zasada asertywnoŜci w przekazywaniu informacji. 
�™��zasada jasnoŜci kryteri·w oceny i jasnoŜci definicji kompetencji. 
�™��Zasada postňpowania w sytuacji trudnej podczas oceniania np. gdy pracownik 

zareaguje emocjonalnie lub nie zgadza siň z ocenŃ.  
4.Błędy popełniane podczas rozmów z ocenianym pracownikiem  - jak ich    

    unikać 
 
Korzyści dla uczestników:  
 

�™��ZdobňdŃ wiedzň na temat zasadnoŜci, funkcjach i roli procesu oceniania 
pracownika ��

�™��ZapoznajŃ siň i przetrenujŃ techniki prowadzenia rozm·w oceniajŃcych z 
innymi i wybiorŃ spos·b wdraŨania tych umiejňtnoŜci w pracy��

�™��PrzeanalizujŃ wğasne zachowanie, uŜwiadomiŃ sobie swoje mocne i sğabe 
strony  

�™��BňdŃ zmotywowani do doskonalenia wğasnych umiejňtnoŜci. 
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Trener 
 
Sławomir Matecki 
 
Pedagog spoğeczny, ukoŒczyğ podyplomowe studia z zakresu zarzŃdzania zasobami ludzkimi. 
Jest trenerem, konsultantem wsp·ğpracujŃcym na stağe z rodzinnŃ firmŃ szkoleniowŃ 
"Mentor" Alicja Matecka. Posiada wieloletniŃ praktykň w zarzŃdzaniu mağymi i duŨymi 
zespoğami na stanowiskach kierowniczych. Jako trener zajmuje siň przede wszystkim jako 
diagnostykŃ i analizŃ w zakresie system·w zarzŃdzania zasobami ludzkimi i konstrukcji 
system·w informacyjnych w firmach. 



 

EXTREME MANAGEMENT SOLUTIONS – EXTREME GROUP 
Al. KEN 94/19, 02-722 Warszawa 

tel. +48 22 448 25 38, fax: +48 22 436 63 64 
e-mail: extreme@extreme.com.pl  www.extreme.com.pl  www.grupaextreme.pl 

OCENA PRACOWNIKÓW 
 
Trener: Katarzyna Jędruszczak 
 
 
Cel szkolenia: 
Poznanie zasad konstruowania system·w ocen pracowniczych, metod, narzňdzi dokonywania 
oceny. Nabycie umiejňtnoŜci wykorzystania komunikacji  w budowaniu relacji, wywieraniu 
wpğywu na pracownik·w. ĞŃczenie oceny pracowniczej z coachingiem. 
 
Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie: 

1.�� Zasady konstruowania  system·w ocen pracowniczych. 
2.�� Formalne metody i narzňdzia dokonywania oceny pracownik·w 
3.�� Nieformalne metody oceny 

�™�� jak obserwowaĺ pracownik·w 
�™�� jak i jakie pytania zadawaĺ 
�™�� jak zachowaĺ indywidualne spojrzenie na kaŨdego pracownika(potrzeby, czynniki 

motywujŃce, demotywujŃce, mocne i sğabe strony)  
4. Psychologiczne puğapki w ocenie i podejmowaniu decyzji 
5.�� Zasady przeprowadzania rozmowy oceniajŃcej 

�™��  jak rozplanowaĺ czasowo i tematycznie rozmowň oceniajŃcŃ 
�™��  jak komunikowaĺ pracownikowi poraŨkň, sukces  

Ocena pracownicza jako początek zmiany 
1.�� Komunikacja jako budowanie relacji (raportu) 

�™��  komunikacja niewerbalna ï stw·rz atmosferň zaufania 
�™��  jak naprawdň dziağajŃ sğowa ï dlaczego nie wolno zaniedbywaĺ komunikacji 

werbalnej; wykorzystanie jňzyka i technik perswazji  
2.�� Jak - wykorzystujŃc narzňdzia komunikacji - wywieraĺ wpğyw na pracownik·w 

�™�� receptywne formy wywierania wpğywu i ich zastosowanie 
�™��ekspresywne formy wywierania wpğywu i ich zastosowanie 

3. Jak zintegrowaĺ ocenň pracownik·w z coachingiem pracowniczym 
�™��  informacja zwrotna ï jak jŃ w peğni wykorzystaĺ jako narzňdzie motywowania 
�™��  programowanie na sukces przy wykorzystani komunikacji jako narzňdzia 

wywierania wpğywu 
�™��  dziağania dziňki kt·rym potencjağ pracownik·w zostanie optymalnie 

wykorzystany 
�™��coaching to proces ï zacznij stosowaĺ techniki skutecznego oddziağywania na 

Twoich pracownik·w: 
  - zasady efektywnego coachingu 
  - jak tworzyĺ wiňzi miňdzy czğonkami zespoğu 
  - jak promowaĺ wŜr·d pracownik·w poŨŃdane zachowania 
  - jak delegowaĺ zadania 
4. Ocena oceny pracowniczej ï udoskonalaj swoje techniki przeprowadzania oceny 
pracowniczej 

 



 

EXTREME MANAGEMENT SOLUTIONS – EXTREME GROUP 
Al. KEN 94/19, 02-722 Warszawa 

tel. +48 22 448 25 38, fax: +48 22 436 63 64 
e-mail: extreme@extreme.com.pl  www.extreme.com.pl  www.grupaextreme.pl 

Korzyści dla uczestników: 
�™��Uczestnicy posiadajŃ wiedzň na temat formalnych i nieformalnych metod oceny 

pracownik·w 
�™��PosiadajŃ wiedzň na temat wykorzystania komunikacji w wywieraniu wpğywu na 

pracownik·w, ksztağtowaniu relacji z nimi 
�™��WiedzŃ jak wğaŜciwie przeprowadziĺ rozmowň oceniajŃcŃ 
 

 
Trener 
 
Katarzyna Jędruszczak 
 
Absolwentka psychologii (specjalizacja: psychologia pracy i zarzŃdzania). Na ukoŒczeniu 
doktorat z pogranicza psychologii komunikacji i psychologii spoğecznej. UkoŒczyğa studia 
podyplomowe z zakresu zarzŃdzania i rozwoju zasob·w ludzkich ( University of Illinois ). 
Posiada dyplom MBA ( University of Illinois ). Certyfikowany trener TROP z 
rekomendacjami Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Ma kompleksowŃ znajomoŜĺ 
rynku pracy - prowadzi szkolenia dla pracownik·w UP (wszystkich szczebli) oraz os·b 
bezrobotnych. Inicjatorka powstania i koordynator Centrum Doradztwa Zawodowego przy 
WSNS w Lublinie. Niemniej gğ·wny obszar jej pracy zawodowej to szkolenia i treningi oraz 
doradztwo dla kadry menedŨerskiej (z zakresu tzw. "miňkkich" umiejňtnoŜci menedŨerskich) . 
Jest pracownikiem dydaktycznym na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim, prowadzi takŨe 
zajňcia na kilku prywatnych uczelniach (doradztwo zawodowe, przedmioty psychologiczne). 
Wsp·ğpracuje r·wnieŨ jako project manager i trener w miňdzynarodowych szkoleniach dla 
trener·w w ramach unijnego programu Socrates/Commenius/Grundtvig3 (tytuğy projekt·w 
szkoleniowych: Project Management; Soft Skills in Management, Accelerated Learning in 
Trainings ). Brağa udziağ (jako trener-ekspert) w projektach realizowanych dla PARP (ostatnio 
w projekcie "Inwestycja w kadry"). Kğadzie duŨy nacisk na rozw·j swoich kompetencji: 
uczestnictwo w konferencjach, publikacje, poszukiwanie nowych wyzwaŒ w zakresie 
projekt·w szkoleniowych i doradczych. W pracy trenerskiej stosuje metody 
neurolingwistycznego programowania oraz accelerated learning. 
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FORMULARZ ZGŁOSZENIOWY NA SZKOLENIE OTWARTE 
 
Prosimy o przesğanie wypeğnionego formularza: 
faxem pod nr: +48 22 436 63 64   e-mailem: szkolenia@extreme.com.pl  
 
Zamawiający Szkolenie 
Firma: NIP: 
Ulica: Tel.: 
Kod: Fax: 
MiejscowoŜĺ: E-mail: 
 
 
Zgłoszenie dotyczy następujących szkoleń 
Szkolenie: Data: MiejscowoŜĺ: 
Szkolenia: Data: MiejscowoŜĺ: 
 
Warunkiem udziağu wymienionych niŨej os·b w szkoleniu jest przesğanie wypeğnionego i formularza 
wraz z podpisem osoby uprawnionej od akceptacji koszt·w szkolenia oraz dokonanie wpğaty na 
podany poniŨej numer konta w terminie nie kr·tszym niŨ 7 dni przed datŃ rozpoczňcia szkolenia. 
 
Anulowanie zgğoszenia udziağu w szkoleniu musi byĺ dokonane w formie pisemnej (przesğane faksem 
wraz z podpisem) w terminie nie kr·tszym niŨ 7 dni przed datŃ rozpoczňcia szkolenia. W przypadku 
przekroczenia wyŨej okreŜlonego terminu, ZamawiajŃcy Szkolenie zobowiŃzany jest do uiszczenia 
opğaty w wysokoŜci 100% koszt·w uczestnictwa w szkoleniu.  
 
Osoby zgłaszane na szkolenia 
Imiň i 
nazwisko 

Stanowisko Nazwa szkolenia Telefon Fax E-mail Cena za 
osobň 

 
 

      

 
 

      

 ĞŃczna 
kwota 

 

Rabat  
Do zapğaty  

Opğatň za Szkolenie naleŨy wpğaciĺ na poniŨszy numer konta: 
 
17 1240 1125 1111 0000 0701 2677 prowadzony przez: Bank Pekao S.A. IX O/Warszawa 
 
WyraŨam zgodň na przetwarzanie zawartych w formularzy danych osobowych dla cel·w 
marketingowych przez firmň ZB Corp. (Extreme Management Solutions - Extreme Group) zgodnie z 
ustawŃ o ochronie danych osobowych (z dnia 29 sierpnia 1997 roku, Dz. U. Nr 133, poz. 833) oraz na 
otrzymywanie pocztŃ elektronicznŃ informacji marketingowych dotyczŃcych szkoleŒ i usğug 
doradczych Extreme Group, zgodnie z ustawŃ o Ŝwiadczeniu usğug drogŃ elektronicznŃ (z dnia 18 
lipca 2002 roku, Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z p·Ŧn. Zm). 
 
OŜwiadczam, Ũe zapoznağem/-ğam siň i akceptujň warunki uczestnictwa w szkoleniach otwartych 
organizowanych przez firmň ZB Corp. 
 
 
 
éééééééééé.                   éé.. ééééééééééééé                           ééééééé.     
Data                                           Podpis osoby uprawnionej do akceptacji koszt·w                                   PieczŃtka 


