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OCENA PRACOWNIKOW

Trener: Arkadiusz Siechowicz

Cel szkolenia:

Doroczna ocena pracownika T rutynowa procedura, stresujNce spotkanie, czy kluczowa
rozmowa z pracownikiem? Raz, czasem dwa razy do roku menedUerowie dostaji do riki
fantastyczne narziidzie motywacyjne T rozmowi oceniajNcN. Jak sprawil, by ten kr-tki czas
dodaj skrzydej najlepszym pracownikom, dal kolejnN szansfi tym, kt-rzy jN wykorzystajN, a
moUe przygotowaj grunt pod profesjonalne rozstanie? KorzystaJNc z najlepszych europejskich
i amerykaEskich doSwiadczeE konsultanci Extreme przygotujN was do tego najwalniejszego
w roku spotkania z pracownikiem.

Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie:
™ ZarzNdzanie wynikami pracy a rola ocen pracowniczych
™ Cele i zasady oceny okresowej
™ PodejScia do oceny pracownik - w
™ Schemat oceny T procedura od ustalenia planu po zebranie i prezentacjn wynik - w
™ KorzySci i obawy menedUer -w i pracownik - w zwiNzane z ocenN
™ Om-wienie formularza oceny i przygotowanie do jego efektywnego wykorzystania
™ Jak dobrze rozmawial T struktura rozmowy oceniajfice]
™ Pugapki rozm-w oceniajNcych
™ Coachingowe podejScie do ocen pracowniczych
™ Jak wykorzystal zebrany materiaj w ciNgu roku

Korzysci dla uczestnikow:

W wyniku szkolenia uczestnicy zdobidN wiedzil i umiejitnoSci pozwalajiice tworzyl i
korzystal z efektywnego systemu ocen pracowniczych, w efekcie czego:

™ Pracownicy otrzymujN informacjii zwrotnN o wiasnej pracy i jej efektach

™ MenedUer dysponuje pogifibionym obrazem jakoSci wykonywanej pracy, wie jak
pom- ¢ pracownikowi,

™ Strony wsp - Inie mogN wypracowal drogii rozwoju, okreSlone mogh zostal obszary
szkoleniowe

™ Zostaje zbudowany system motywacji wewniitrznej, ocena staje siit poUNdanym
dziajaniem i motorem samodoskonalenia pracownika

™ Firma doskonali kulturi komunikacji, strony uczN sifi rozmawial o faktach i
wydarzeniach, a takUe o postawach i emocjach

™ Firma otrzymuje sifi potrzebne dane do planowania system-w piacowych
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Trener
Arkadiusz Siechowicz

Trener - konsultant Extreme Management Solutions. Od ponad 5 lat specjalizuje sin w
kompleksowym wspieraniu karier. KorzystajNc z narzfidzi takich jak coaching, warsztaty i
szkolenia oraz networking pomaga swoim klientom osiNgnNT peinifi ich zawodowego
potencjaju.

Szkolenie z zakresu coachingu odbyj na Richmond upon Thames College w Londynie.
Czionek International Association of Coaches oraz ToastMasters International. R-wniel w
Anglii pracowaj przy najwiikszym projekcie rekrutacji miidzynarodowej w Europie,
opisywanym m.in. przez Financial Times i Personnel Today. Finalista prestilowego,
0g- Inopolskiego konkursu Mistrz prezentacji .

Tw-rca i koordynator autorskiego projektu Nieustajlicych warsztat-w umiejfitnoSci
interpersonalnych i menedlerskich - grupy samoksztajceniowej dla przyszjych trener-w.
Absolwent prawa na KUL. Jako czjonek zarzNdu Instytutu na rzecz PaGstwa Prawa
wsp-fpracowaj m.in. z Chicago-Kent College of Law w tworzeniu klinik prawnych,
program-w szkoleniowych i podnoszeniu kwalifikacji prawnik - w.

Jako czjonek organizacji pozarzNdowych przygotowywaj wnioski o granty do instytucji
polskich i mindzynarodowych. Wsp-jautor projektu "Strategia Rozwoju dla KUL". Posiada
dule doSwiadczenie w organizacji seminari-w i konferencji, r-wniel na poziomie
mifidzynarodowym. Autor artykuj-w, publikacje mifidzy innymi w ZarzNdzanie i Rozw-j.
Prowadzi szkolenia w jiz. polskim i jez. angielskim.
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OCENA PRACOWNIKOW

Trener: Slawomir Matecki

Cel szkolenia:

™ Poznanie zasad prawidjowej oceny;
™ Poznanie bjid-w w ocenie.

Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie:

1. Znaczenie oceniania w kierowaniu zespolem pracownikow.
™ Qcenianie jako jedna z funkcji menedUerskich.
™ Cele oceniania w kontekScie kierowania zespojem pracownik - w.
™ KorzySci wynikajice z funkcjonowania systemu ocen okresowych.

2. Struktura rozmowy z ocenianym pracownikiem i odpowiadajgce jej etapom
umiejetnosci menedzerskie

™ Planowanie i przygotowanie rozmowy oceniajicej.

™ Efektywne otwarcie spotkania z pracownikiem (zbudowanie dobrego
kontaktu).

™ Przedstawienie celu i zakresu oceny pracownika oraz przebiegu spotkania.

™ Zaprezentowanie ocen i ich uzasadnienia z odwoganiem sifn do fakt-w
(udzielenie konstruktywnej informacji zwrotnej).

™ Ustalenie kierunk - w rozwoju kompetencji.

™ Wyznaczenie cel-w do realizacji do czasu kolejnej oceny okresowe;.

3. Zasady prowadzenia rozmow z ocenianym pracownikiem.
™ Zasada odwojywania sifl do fakt-w.
™ Zasada konstruktywnej, pozytywnej i negatywnej informacji zwrotnej.
™ Zasada formugowania komunikat - w Ajad.
™ Zasada asertywnoSci w przekazywaniu informacji.
™ zasada jasnoSci kryteri-w oceny i jasnoSci definicji kompetencji.
™ Zasada postipowania w sytuacji trudnej podczas oceniania np. gdy pracownik

zareaguje emocjonalnie lub nie zgadza sifi z ocenN.
4.Bledy popelniane podczas rozmoéw z ocenianym pracownikiem - jak ich
unika¢

Korzysci dla uczestnikow:

™ ZdobidN wiedzri na temat zasadnoSci, funkcjach i roli procesu oceniania
pracownika

™ Zapoznaj\ sifi i przetrenujN techniki prowadzenia rozm-w oceniajNcych z
innymi i wybiorN spos- b wdralania tych umiejiitnoSci w pracy

™ PrzeanalizujN wiasne zachowanie, uSwiadomiN sobie swoje mocne i sjabe
strony

™ Bfid\ zmotywowani do doskonalenia wiasnych umiejfitnoSci.
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Trener
Slawomir Matecki

Pedagog spogeczny, ukoEczyj podyplomowe studia z zakresu zarzNdzania zasobami ludzkimi.
Jest trenerem, konsultantem wsp- gpraCUJNcym na staje z rodzinnN firmN szkoleniowN
"Mentor" Alicja Matecka. Posiada wieloletniN praktykn w zarzNdzaniu majymi i dulymi
zespojami na stanowiskach kierowniczych. Jako trener zajmuje sifi przede wszystkim jako
diagnostykN i analizN w zakresie system-w zarzNdzania zasobami ludzkimi i konstrukcji
system-w informacyjnych w firmach.
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OCENA PRACOWNIKOW

Trener: Katarzyna Jedruszezak

Cel szkolenia:

Poznanie zasad konstruowania system-w ocen pracowniczych, metod, narzndzi dokonywania
oceny. Nabycie umiejiitnoSci wykorzystania komunikacji w budowaniu relacji, wywieraniu
wpjywu na pracownik - w. GNczenie oceny pracowniczej z coachingiem.

Jakie zagadnienia obejmuje szkolenie:
1. Zasady konstruowania system-w ocen pracowniczych.
2. Formalne metody i narzndzia dokonywania oceny pracownik - w
3. Nieformalne metody oceny
™ jak obserwowal pracownik - w
™ jak i jakie pytania zadawal
™ jak zachowal indywidualne spojrzenie na kaldego pracownika(potrzeby, czynniki
motywuijlce, demotywuijlce, mocne i sjabe strony)
4. Psychologiczne pugapki w ocenie i podejmowaniu decyzji
5. Zasady przeprowadzania rozmowy oceniajicej
™ jak rozplanowal czasowo i tematycznie rozmown oceniajNcN
™ jak komunikowal pracownikowi poralkri, sukces
Ocena pracownicza jako poczatek zmiany
1. Komunikacja jako budowanie relacji (raportu)
™ komunikacja niewerbalna T stw-rz atmosfern zaufania
™ jak naprawdn dziajajN sjowa T dlaczego nie wolno zaniedbywal komunikacji
werbalnej; wykorzystanie jhzyka i technik perswazji
2. Jak - wykorzystujNc narzfidzia komunikacji - wywieral wpjyw na pracownik - w
™ receptywne formy wywierania wpjywu i ich zastosowanie
™ ekspresywne formy wywierania wpiywu i ich zastosowanie
3. Jak zintegrowal ocenii pracownik -w z coachingiem pracowniczym
™ informacja zwrotna T jak jN w peini wykorzystal jako narzfidzie motywowania
™ programowanie na sukces przy wykorzystani komunikacji jako narzndzia
wywierania wpiywu
™ dziafania dzifiki kt- rym potencjaj pracownik - w zostanie optymalnie
wykorzystany
™ coaching to proces T zacznij stosowal techniki skutecznego oddziajywania na
Twoich pracownik - w:
- zasady efektywnego coachingu
- jak tworzyl wifizi mifidzy czjonkami zespogu
- jak promowal wSr-d pracownik - w poUNdane zachowania
- jak delegowal zadania
4. Ocena oceny pracowniczej T udoskonalaj swoje techniki przeprowadzania oceny
pracowniczej
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Korzysci dla uczestnikow:
™ Uczestnicy posiadajN wiedzii na temat formalnych i nieformalnych metod oceny
pracownik - w
™ PosiadajN wiedzii na temat wykorzystania komunikacji w wywieraniu wpiywu na
pracownik - w, ksztajtowaniu relacji z nimi
™ WiedzN jak wiaSciwie przeprowadzil rozmowii oceniajNcl

Trener
Katarzyna Je¢druszczak

Absolwentka psychologii (specjalizacja: psychologia pracy i zarzNdzania). Na ukoGczeniu
doktorat z pogranicza psychologii komunikacji i psychologii spojecznej. UkoCGczyja studia
podyplomowe z zakresu zarzNdzania i rozwoju zasob-w ludzkich ( University of Illinois ).
Posiada dyplom MBA ( University of Illinois ). Certyfikowany trener TROP z
rekomendacjami Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Ma kompleksowN znajomoST
rynku pracy - prowadzi szkolenia dla pracownik-w UP (wszystkich szczebli) oraz o0s-b
bezrobotnych. Inicjatorka powstania i koordynator Centrum Doradztwa Zawodowego przy
WSNS w Lublinie. Niemniej gj-wny obszar jej pracy zawodowej to szkolenia i treningi oraz
doradztwo dla kadry menedUerskiej (z zakresu tzw. "mifikkich" umiejitnoSci menedUerskich) .
Jest pracownikiem dydaktycznym na Katolickim Uniwersytecie Lubelskim, prowadzi takUe
zajncia na kilku prywatnych uczelniach (doradztwo zawodowe, przedmioty psychologiczne).
Wsp-fpracuje r-wniel jako project manager i trener w miiidzynarodowych szkoleniach dla
trener-w w ramach unijnego programu Socrates/Commenius/Grundtvig3 (tytudy projekt-w
szkoleniowych: Project Management; Soft Skills in Management, Accelerated Learning in
Trainings ). Braja udziaj (jako trener-ekspert) w projektach realizowanych dla PARP (ostatnio
w projekcie "Inwestycja w kadry"). Kjadzie dully nacisk na rozw-j swoich kompetencji:
uczestnictwo w konferencjach, publikacje, poszukiwanie nowych wyzwaE w zakresie
projekt-w szkoleniowych i doradczych. W pracy trenerskiej stosuje metody
neurolingwistycznego programowania oraz accelerated learning.
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FORMULARZ ZGLOSZENIOWY NA SZKOLENIE OTWARTE

Prosimy o przesfanie wypejnionego formularza:
faxem pod nr: +48 22 436 63 64 e-mailem: szkolenia@extreme.com.pl

Zamawiajacy Szkolenie

Firma: NIP:
Ulica: Tel.:
Kod: Fax:
MiejscowoSl: E-mail:

Zgloszenie dotyczy nastepujacych szkolen

Szkolenie: Data: MiejscowoSl:

Szkolenia: Data: MiejscowoSl:

Warunkiem udziaju wymienionych nilej os-b w szkoleniu jest przesjanie wypejnionego i formularza
wraz z podpisem osoby uprawnionej od akceptacji koszt-w szkolenia oraz dokonanie wpfaty na
podany ponilej numer konta w terminie nie kr-tszym nil 7 dni przed datN rozpocziicia szkolenia.

Anulowanie zgjoszenia udziaju w szkoleniu musi byl dokonane w formie pisemnej (przesiane faksem
wraz z podpisem) w terminie nie kr-tszym nil 7 dni przed datN rozpocziicia szkolenia. W przypadku
przekroczenia wylej okreSlonego terminu, ZamawiajNcy Szkolenie zobowiNzany jest do uiszczenia
oplaty w wysokoSci 100% koszt -w uczestnictwa w szkoleniu.

Osoby zglaszane na szkolenia

Imif i Stanowisko | Nazwa szkolenia | Telefon Fax E-mail Cena za
nazwisko osobn
GNczna
kwota
Rabat
Do zapjaty

Opiatii za Szkolenie nalely wpiacil na ponilszy numer konta:
17 1240 1125 1111 0000 0701 2677 prowadzony przez: Bank Pekao S.A. IX O/Warszawa

Wyralam zgodi na przetwarzanie zawartych w formularzy danych osobowych dla cel-w
marketingowych przez firmi ZB Corp. (Extreme Management Solutions - Extreme Group) zgodnie z
ustawN o ochronie danych osobowych (z dnia 29 sierpnia 1997 roku, Dz. U. Nr 133, poz. 833) oraz na
otrzymywanie pocztN elektronicznN informacji marketingowych dotyczNcych szkoleE i usjug
doradczych Extreme Group, zgodnie z ustawN o Swiadczeniu usjug drog elektronicznN (z dnia 18
lipca 2002 roku, Dz. U. Nr 144, poz. 1204 z p-Tn. Zm).

OSwiadczam, Ue zapoznajem/-fam sifi i akceptujii warunki uczestnictwa w szkoleniach otwartych
organizowanych przez firmn ZB Corp.

£ £z r oz oz oz oz PP YYD PP YA

eecececececee. ee.eececeeceeceecee eeeeeee.
Data Podpis osoby uprawnionej do akceptacji koszt-w PieczNtka
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