
 
 
 
 
 
 
 

POZAFINANSOWE METODY MOTYWOWANIA 
 

 

NajpotęŜniejszą bronią na ziemi jest rozpalona ludzka dusza.  
Ferdynand Foch,  

Marszałek Francji od 1918.  
Trener:  
Beata Kozyra 
 
 
Cele i korzyści szkolenia:  
 
Nabycie wiedzy i praktycznych umiejętności z zakresu: 

• tworzenia atmosfery sprzyjającej zaangaŜowaniu pracowników 
• zarządzania przez cele 
• kształtowania konstruktywnych relacji z pracownikami i wśród pracowników skutecznego 

komunikowania się 
• efektywnego motywowania 
• najwaŜniejszych elementów pracy zespołowej  
• skutecznego kierowania zespołem i efektywnego przywództwa  
• konstruktywnego rozwiązywania konfliktów 

 
 
Dla kogo: 
Dla kadry menedŜerskiej średniego i wyŜszego szczebla 
 
Metody szkolenia: 
Wszystkie szkolenia mają charakter warsztatowy, interaktywny. Prowadzone są                                 z 
wykorzystaniem, m.in. analizy przypadków (case study), burzy mózgów, ćwiczeń zespołowych, ćwiczeń 
indywidualnych, gier interaktywnych, odgrywania ról, treningu umiejętności praktycznych, wymiany 
doświadczeń oraz wykładów, a takŜe w oparciu konkretne przykłady z Firmy Klienta.  
 
Materiały szkoleniowe: 
Uczestnicy szkolenia otrzymują materiały szkoleniowe opracowane przez prowadzących trenerów oraz 
szablony ćwiczeń zarówno w wersji drukowanej, jak i elektronicznej na CD. 
Program 

1. Wprowadzenie  

� zaangaŜowanie pracownika 
� efektywność a skuteczność 
� istota i proces motywacji 
� warunki i czynniki wpływające na motywację 
� systemy motywacyjne 

2. Pozafinansowe metody motywowania – podstawowe elementy 

� przyjazna kultura organizacyjna 
� otwarta komunikacja 
� zarządzanie przez cele ZPC 
� efektywny menedŜer – przywódca 
� efektywny zespół 
� narzędzia motywacji 



 
 

 
 

3. Przyjazna kultura organizacyjna 

� budowanie zaangaŜowania pracowników wokół misji, wizji i strategii firmy  
� zarządzanie przez wartości, czyli jak zaangaŜować pracowników w proces tworzenia wartości     

firmy  
� budowanie morale 
� jasne reguły podejmowania decyzji 
� właściwy człowiek na właściwym miejscu 
� adaptacja nowych pracowników 
� satysfakcja pracowników  

4. Otwarta komunikacja  

� znaczenie i zasady otwartej komunikacji  
� narzędzia otwartej komunikacji  
� efektywna komunikacja interpersonalna 
� system przepływu informacji 

5. Zarządzanie przez cele (ZPC) 

� istota i korzyści wynikające z wdroŜenia ZPC w firmie 
� zalety i wady ZPC 
� cele jako główne czynniki motywujące do działania 
� partycypacja w ustalaniu celów i zadań 
� delegowanie uprawnień 
� kontrola i ocena realizacji celów  
� wynagradzanie za realizację celu 

6. Efektywny menedŜer - przywódca 

� role menedŜera 
� róŜnice między zarządzanie a przewodzeniem 
� dlaczego popieramy przywódcę (istota władzy, budowanie autorytetu menedŜera) 
� cechy osobowościowe efektywnego menedŜera 
� style przywódcze 
� przywództwo sytuacyjne - dostosowanie stylu zarządzania do sytuacji  
� rozwiązywanie konfliktów 

7. Efektywny zespół 

� czynniki ułatwiające i utrudniające pracę zespołu  
� zasady sprawnego funkcjonowania zespołu  
� działania podnoszące skuteczność zespołów  

8. Narzędzia motywacji 

� rodzaje motywatorów – motywacja w praktyce 
� pobudzanie kreatywności 
� rozwój pracowników 

9. Podsumowanie 

 


