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POZAFINANSOWE METODY MOTYWOWANIA

Najpoteznigjszg bronig na zZiemi jest rozpal ona ludzka dusza.
Ferdynand Foch,
Marszatek Francji od 1918.
Trener:
Beata Kozyra

Cele i korzysci szkolenia:

Nabycie wiedzy i praktycznych umegnosci z zakresu:
» tworzenia atmosfery sprzyjgjej zaangzowaniu pracownikow
e zaradzania przez cele
» ksztattowania konstruktywnych relacji z pracownikanvsrod pracownikow skutecznego
komunikowania si
« efektywnego motywowania
e najwaniejszych elementdw pracy zespotowej
« skutecznego kierowania zespotem i efektywnego poratwa
e konstruktywnego rozwzywania konfliktéw

Dla kogo:
Dla kadry menetzkrskiejsredniego i wyszego szczebla

Metody szkolenia:

Wszystkie szkolenia magcharakter warsztatowy, interaktywny. Prowadzane s z
wykorzystaniem, m.in. analizy przypadkow (case ytudurzy moézgoéwéwiczen zespotowych¢wiczen
indywidualnych, gier interaktywnych, odgrywania,rseningu umiejtnosci praktycznych, wymiany
doswiadczeh oraz wyktadow, a tale w oparciu konkretne przyktady z Firmy Klienta.

Materiaty szkoleniowe:

Uczestnicy szkolenia otrzymwmateriaty szkoleniowe opracowane przez proweyizh treneréw oraz
szablonywiczen zarébwno w wersji drukowanej, jak i elektronicznej CD.

Program

1. Wprowadzenie

zaangaowanie pracownika

efektywna¢ a skuteczna

istota i proces motywacji

warunki i czynniki wpltywagce na motywagj
systemy motywacyjne

2. Pozafinansowe metody motywowania — podstawowe elentg

przyjazna kultura organizacyjna
otwarta komunikacja
zarzdzanie przez cele ZPC
efektywny menezer — przywddca
efektywny zespot

narzdzia motywacji
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3. Przyjazna kultura organizacyjna

budowanie zaangawania pracownikdw wokoét misji, wizji i strategirfny

zaradzanie przez warfai, czyli jak zaangaowa pracownikow w proces tworzenia waito
firmy

budowanie morale

jasne reguty podejmowania decyzji

wiasciwy cztowiek na whaciwym miejscu

adaptacja nowych pracownikow

satysfakcja pracownikow

4. Otwarta komunikacja

znaczenie i zasady otwartej komunikacji
narzdzia otwartej komunikacji
efektywna komunikacja interpersonalna
system przeptywu informacji

5. Zarzadzanie przez cele (ZPC)

istota i korzyci wynikajace z wdraenia ZPC w firmie
zalety i wady ZPC

cele jako gtowne czynniki motywage do dziatania
partycypacja w ustalaniu celéw i zada
delegowanie uprawnie

kontrola i ocena realizacji celow

wynagradzanie za realizagjelu

6. Efektywny menedzer - przywoddca

role menedera

réznice medzy zaradzanie a przewodzeniem

dlaczego popieramy przywaog¢stota witadzy, budowanie autorytetu mererd)
cechy osobowsziowe efektywnego meneedra

style przywddcze

przywodztwo sytuacyjne - dostosowanie stylu gdzania do sytuaciji
rozwiazywanie konfliktow

7. Efektywny zespot

czynniki utatwiagce i utrudniajce prag zespotu
zasady sprawnego funkcjonowania zespotu
dziatania podnosze skuteczng zespotow

8. Narzedzia motywacji

rodzaje motywatoréw — motywacja w praktyce
pobudzanie kreatywroi
rozwoj pracownikow

9. Podsumowanie



